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Abläufe in der OGS                                                Stand 9.2024
Themenübersicht 
- AGs
- Abholzeiten / Tagesablauf
- Ferien / Betreuungszeiten
[bookmark: _GoBack]- OGS-Seite auf der Homepage der Schule/Essensplan
- Problembehandlung / Rückmeldung
- Fragen zur OGS

AGs
Der Schwerpunkt liegt zurzeit auf den AGs, die von der Schule durch teilweise externe Kräfte angeboten werden. 
Unsere AGs finden in der OGS als Angebote im Freispiel statt.

Tagesablauf

Abholzeit für Kinder mit Betreuungsverträge / 8.00-13.00 Uhr 
(Wird ab Schuljahr 24/25 nur noch eingeschränkt angeboten)
Die Abholzeit ist um 13.15 Uhr

Abholzeiten für Kinder mit OGS/16.00-Verträgen. 
Abholzeiten der OGS: 15.00 (Schulgong) - 15.55 Uhr
Wir haben die Bitte an Sie, nicht kurz vor 15.00 Uhr zu klingeln.
Die Kinder werden um 15.00 Uhr mit dem Schulgong nach draußen geschickt.
(Bitte betreten Sie das Gebäude nicht. Es werden die Kinder rausgeschickt oder sind auf dem Außengelände.)
Andere Abholzeiten bitte mit der jeweiligen Gruppe absprechen oder eine Info an ogs-zuelpich@drk-eu.de. Bei E-Mails geben Sie bitte immer die Klasse oder die OGS-Gruppe Ihres Kindes an. 

Falls Sie Ihr Kind zwischen den offiziellen Abholzeiten abholen wollen, ist eine verbindliche Terminabsprache mindestens 3 Stunden vorher zu machen.
Falls Sie Ihr Kind unangemeldet zu anderen Zeiten abholen, kann eine Wartezeit entstehen.

Kurzer Tagesablauf in der Betreuung bis 13.15 Uhr 
- Nach Schulende gehen die Kinder selbstständig in die Betreuungsgruppen und beschäftigen sich mit den Hausaufgaben oder sie spielen Regelspiel. Es finden auch kleine AG-Angebote statt.
- Bei schönem Wetter wird die Betreuung nach draußen auf das Außengelände verlegt. 
- Falls Sie sich verspäten, bitte benachrichtigen Sie die OGS. (Es ist für Ihr Kind wichtig zu wissen, dass Sie kommen.)

Kurzer Tagesablauf in den OGS-Gruppen bis 16 Uhr
- Nach Schulende gehen die Kinder selbstständig in die Gruppen. 
Manche Gruppen haben Begrüßungsrituale eingeführt (z.B. Stuhlkreis).
- Abhängig davon, wann die Grupppen essen gehen, werden teilweise die Hausaufgaben schon vor dem Essen erledigt.
- Entsprechend der Essenszeiten auf dem Essensplan gehen die Gruppen dann zum Forum.
- 1 und 2 Klassen 12.45 Uhr – 3 und 4 Klassen 13.30 Uhr.
- Die Kinder, die in die OGS kommen und direkt zum Essen gehen, machen anschließend die Hausaufgaben mit einer Betreuerin in einem Klassenraum (Nicht die 1-Klässler – hatten ja Lernzeit).
- Die Kinder mit erledigten Hausaufgaben spielen in der OGS-Gruppe, in der im Freispiel auch AGs angeboten werden.
- Ansonsten können die Kinder wählen, ob sie lieber drinnen oder draußen spielen.
Eine Aufsicht ist auf dem Außengelände immer gesichert.
- Ab 15.00 Uhr beginnen die Abholphasen.
- Um 15.45 Uhr fangen die Kinder und die Betreuerinnen gemeinsam an, die Gruppenräume und das Außengelände aufzuräumen. Die Betreuung endet um 16.00 Uhr.

Ferien / Betreuungszeiten
In den Osterferien und Herbstferien ist immer die 1. Woche Betreuung, in den Sommerferien die
1. - 3. Woche. Es werden verschiedene Angebote in den Ferien gemacht. 
Es können nur die Kinder betreut werden, die als OGS-Kinder in der OGS angemeldet sind.
Eine Abfrage/Anmeldung erfolgt über ein Anschreiben oder über OGS-Connect.
Für einzelne Schließtage der Schule werden in der Regel keine Abfragen des Betreuungsbedarfs durch die OGS gemacht. 

Problembehandlung / Rückmeldung
Bei Problemen, Fragen, Anregungen usw. steht Ihnen die OGS-Leitung zur Verfügung.
Am besten ist es, wenn Sie sich per E-mail melden, so können wir eine zügige Bearbeitung sicherstellen.
Bei Problemen können Sie zuerst gerne mit der Mitarbeiterin in der jeweiligen Gruppe sprechen, oder sich direkt an die OGS-Leitung wenden.

Kontakt zur OGS 
Ab wann ist das Büro der OGS besetzt?
Die Bürozeiten sind von 10.00-15.55 Uhr. 
Telefonisch stehen wir auch zur Verfügung, aber nicht die ganze Zeit. 
Es ist ein Anrufbeantwoter aufgeschaltet der abgehört wird. 
Falls Sie einen Rückruf möchten, nennen Sie bitte Ihre Nummer.

Wir haben die Bitte, Informationen/Anfragen in Schriftform zu machen. 
Sie können es per Mail (bevorzugt) oder in den Schulplaner oder mit einem Zettel machen. (Nur bei einer Mail können wir 100% Erreichbarkeit in der OGS garantieren.)
Kontakt:  Telefon:02252-830128 - E-Mail ogs-zuelpich@drk-eu.de. – OGS-Connect (Eltern-Portal)

Fragen und Antworten zur OGS
Kann ich die OGS zum Abholen meines Kindes betreten?
Bitte klingeln Sie am Eingang und warten Sie auf das OGS-Personal.
Ein Betreten der OGS ohne vorherige Einladung durch das OGS-Personal sollte nicht erfolgen.
Es besteht bis zur Übergabe an Sie die Aufsichtspflicht der OGS.
Daher ist es für uns wichtig, dass Kinder nicht ohne Rückmeldung abgeholt werden.

Gibt es eine Eingewöhnungphase für 1-Klässler-Kinder?
Wenden Sie sich am besten an die zuständige OGS-Gruppe und besprechen es mit den jeweiligen Betreuerinnen.

Wie lange geht die Hausaufgabenbetreuung und wieso hat mein Kind manchmal die Aufgaben nicht fertig?
Der OGS werden die Zeiten für die Hausaufgaben durch die Verordnungen des Ministeriums vorgegeben. (1. und 2. Klassen 30 Minuten, 3.und 4. Klassen 45 Minuten)
Seit dem Schuljahr 24/25 werden in den 1 Klassen die Hausaufgaben in der Lernzeit mit den Kindern in den Klassen mit dem Lehrpersonal und dem OGS-Personal gemacht.

Die OGS kann keine zusätzliche Förderung oder Einzelbetreuung anbieten, da die OGS eine Gemeinschaftsveranstaltung ist.



AG und Hausaufgaben
Wir können oft leider keine Hausaufgabenbetreuung für die AG-Kinder anbieten, da im Ablauf der OGS die HG-Betreuung in festen Zeiten eingeplant ist.
Eine Umstellung ist nicht möglich, da in diesem Zeitraum Lehrer uns bei den Hausaufgeben unterstützen. 
Die OGS weist am Anfang eines Schuljahres auch extra darauf hin, dass bei der Teilnahme eines Kindes an einer AG die HG-Betreuung gegebenenfalls nicht erfolgen kann.

Ihr Kind kann auf freiwilliger Basis im Freispiel seine Hausaufgaben machen, aber ohne die Unterstützung des OGS-Personals.

Freispiel
Alle Kinder die eine OGS besuchen haben den Anspruch auf eine Zeit in der sie selber bestimmen können was sie machen wollen. 
Diese Zeit beginnt normalerweise nach dem Essen oder der Hausaufgabenzeit, je nach Planung der OGS.

Kann mein Kind Sachen aus dem Klassenraum holen, wenn es in der OGS ist?
Wenn die Kinder in der OGS sind, können sie keine Sachen mehr aus den Klassen holen. 
Es stehen nur die Räumlichkeiten der OGS offen.

Kann mein Kind die Hausschuhe aus dem Klassenraum auch in der OGS benutzen?
Nein, es sollten bitte eigene Hausschuhe in der OGS sein.

Erhalten die Kinder in der OGS etwas zu trinken?  
Wir bieten Mineralwasser und Tee an.

Kann ich mein Kind auch zu anderen Zeiten abholen?  
Die Kinder können zu anderen Zeiten abgeholt werden. 
Wir bitten Sie jedoch, die Abholzeit rechtzeitig s.o. der OGS mitzuteilen. (Am besten per Mail)

Was ist, wenn ich z.B. im Stau stehe und mein Kind nicht rechtzeitig abholen kann?
Bitte geben Sie auf alle Fälle Bescheid. Die Aufsichtspflicht der OGS-Mitarbeiter besteht solange, bis Sie Ihr Kind abgeholt haben. Es werden keine Kinder „vor die Tür“ gesetzt.

Wann gehen die Kinder essen und wie bekomme ich den Speiseplan?
Der Speiseplan ist am Eingang ausgehängt und kann per Mail in der OGS abgefragt werden.
Wir werden den Speiseplan auch am Anfang eines Monats mit Connect an die hinterlegten E-Mail-Adressen versenden.
Die Essenszeiten sind:
1 und 2 Klassen 12.45 Uhr – 3 und 4 Klassen 13.30 Uhr.

Kann mein Kind zwischen den Betreuungsangeboten wechseln?
Dafür müssten Sie mit dem DRK Euskirchen als Vertragspartner Kontakt aufnehmen. 
Es wird dann anhand der Belegungslisten entschieden und ob es in dem Schuljahr beide Angebote gibt.

Wie kündige ich den Betreuungsvertrag?  
Die Kündigung muss schriftlich beim DRK Euskirchen erfolgen.

Gibt es zum Mittagessen Schweinefleisch?
Wir haben die Küche bei allen Angeboten auf Rind und Geflügel umgestellt. 

Falls ich ein Problem habe, an wen kann ich mich am besten wenden?
Falls es nicht sofort besprochen werden muss, steht Ihnen die OGS-Leitung von Montag bis Mittwoch und Freitag von 10.15 bis 15.00 Uhr telefonisch oder per Mail zur Verfügung.
Für ein persönliches Gespräch ist eine Terminabsprache erforderlich.

Kann ich ein fremdes Kind aus der OGS abmelden, z.B. für eine Geburtstagsfeier?
Nein, die Abmeldung muss immer von den Erziehungsberechtigten erfolgen, ggfls. auch telefonisch.

Darf mein Kind ein Handy/Smartwatch/Actioncam in der OGS benutzen?
Eine Handynutzung o.ä. in der OGS ist nur in Ausnahmefällen erlaubt.  
Diese Fälle müssen mit der OGS-Leitung vorher abgesprochen und genehmigt werden.
Bitte achten Sie mit darauf, dass Ihr Kind kein Handy unerlaubt in die OGS mitbringt.
Es würde dann eingezogen und im Büro hinterlegt werden.

Kann mein Kind eigenes Spielzeug in die OGS mitbringen?
Bitte achten Sie darauf, dass Ihr Kind kein Spielzeug mit in die OGS bringt. 
Es kann beschädigt oder verloren gehen. Wir haben genug Beschäftigungsmaterial in der Einrichtung.

Muss ich mein Kind für besondere Angebote (z.B. Ferienfreizeit) anmelden oder kann mein Kind unangemeldet daran teilnehmen?
Wenn ein Zettel mit der Abfrage für ein Angebot ausgeteilt oder durch OGS-Connect versendet wird, sollen auch nur die Kinder teilnehmen, die auf dem Zettel/Portal die Teilnahme angekreuzt haben.
Die Abfrage dient auch für die Berechnung der Essensmenge.

Welches Essen sollte mein Kind in der OGS in der Brotdose haben?
Bitte geben Sie Ihrem Kind keine Süßigkeiten, süße Getränke und keine Glasflaschen mit.

Gibt es Obst als Nachtisch und ändert sich der Speiseplan in der OGS in Abständen?
Obst wir in der OGS ausgegeben, dazu gehören z.B. Äpfel, Möhren, Birnen. 
Dieses können wir leider nicht im Forum verteilen, daher bieten wir dieses im Freispiel an. 
Leider können wir im Forum nicht ständig neue Sachen anbieten, da wir nur einen begrenzen Kühlbereich und 2 Konvektomaten haben. 
Wir bemühen uns immer neue Gerichte zu finden und sind mit Apetito und der Firma Woga im ständigen Austausch.

Wenn ich Fragen zum Essen habe, an wen kann ich mich wenden?
Bitte wenden Sie sich mit allen Fragen an die Leitung der OGS. 

Warum darf mein Kind bei Kopfläusen die OGS nur mit einer Bescheinigung besuchen?
Bei einem Befall ist eine Bescheinigung der Erziehungsberechtigten vor Besuch der OGS erforderlich. Diese Bescheinigung ist durch die Schule zu bekommen. 
Medikamente
Es dürfen ohne ärztliche Verordnung keine Medikamente in die OGS gebracht und verabreicht werden.

Hier noch eine Bitte des OGS-Teams:
Bitte schreiben Sie den Namen Ihres Kindes in Jacken, Hausschuhe usw..

Falls Sie Fragen / Anregungen haben, die in dieses Schreiben aufgenommen werden können, senden Sie diese bitte an die OGS.

يرجى ترجمتها	    (Hinweis in Arabisch)	                         Lütfen tercüme ettirin     (Hinweis in Türkisch)
لطفا ترجمه اش کنید  (Hinweis in Persisch)                                         Ji kerema xwe wergerîne.  (Hinweis in Kurdisch)
Пожалуйста, переведите это.  (Hinweis in Russisch)                                       
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